Panoramica di SportID
Manager per la gestione del
centro sportivo

Questa procedura illustra le principali funzionalita di SportID Manager per configurare la
struttura sportiva, gestire anagrafiche, servizi digitali, pagamenti, amministrazione e strumenti
di comunicazione, cosi da semplificare e automatizzare l'operativita quotidiana del centro

sportivo.

Step 1: Esplorare la dashboard e il calendario avanzato

Accedere a SportID Manager e visualizzare la dashboard iniziale, che mostra un riepilogo
istantaneo delle informazioni essenziali del centro sportivo. Utilizzare il calendario avanzato
multi risorsa per gestire, da un‘unica interfaccia, le prenotazioni degli impianti, i corsi, gli
appuntamenti delle squadre, le disponibilita e le lezioni private.
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Gestire e pianificare anche le lezioni private direttamente dal calendario, mantenendo tutto
sincronizzato in tempo reale tra le diverse risorse e attivita.
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Step 2: Accedere al menu principale e alla sezione “La mia
struttura”

Dal menu principale, aprire la sezione “La mia struttura” per configurare e gestire tutte le
informazioni del centro sportivo.
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Compilare con attenzione tutti i dati richiesti per attivare il profilo e rendere la struttura visibile
all'interno dell'ecosistema SportID: ID della struttura, sport praticati, titoli, logo e foto di
copertina, FitCoin e documenti.
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Step 3: Configurare documenti fiscali e pagamenti online

Nella sezione Documenti fiscali, abilitare I'invio automatico di ricevute e fatture, cosi da
automatizzare la gestione amministrativa verso gli utenti.
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Nella sezione Pagamenti, attivare i metodi di pagamento online disponibi

pagamenti tramite IBAN.
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Generazione ricevute e fatture (con invio al cassetto fiscale)

‘Ottimol La generazione automatica XML fatture elettroniche al cassetto fiscale & attiva.
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Abilitando 'opzione “Generazione
doeumentl” nel backend, I sistema gestira
automaticamente la produzione dei
documenti fiscali nel momento in cui un
cliente effettua un acquisto. Il
comportamento varia a seconda della
natura giuridica dela struttura e del
rapporto tra cliente e struttura.

Quandoil flag & attivo:
ASD / SSD (Associazioni o Socleta Sportive
Diettantistiche)

Se il cliente & un s0cio oppure & tesseralo
perlo sport per cul sta acquistando un
servizio: viene generata una ricevuta (non
una fattura). I tutti i altr cas (cliente non
s0cio 0 non tesserato): viene generata e
inviata una fattura elettronica.

Altre forme giuridiche (es. AL, ditta
individuale, ecc.)

Viene generata e inviata sempre una fattura
elettronica, indipendentemente dal tipo di
cliente.

Quando il flag & disattivo:
Non viene generato alcun documento
fiscale in automatico (né fatture, né
ricevute).

Processo di attivazione:
1. Compila i dati e attiva fopzione.

2. Larichiesta viene inviata
allamministrazione (Stato: In attesa).
3. Lamministrazione verifica i d

4. Se approvata, il senvizio viene ativato
(Stato: Confermato)

5. Se ifiutata, dovrai correggere i dati e
inviare una nuova richiesta

Per integrare Stripe, creare o utilizzare un account Stripe attivo e inserire la chiave privata di

Stripe all'interno del sistema SportID Manager, cosi da abilitare l'incasso online di abbonamenti

e servizi.

Step 4: Gestire lI'associazione sportiva

Aprire la sezione “La mia associazione” per gestire la struttura associativa del centro.
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Configurare il consiglio direttivo, le assemblee, il libro soci e I'elenco tesserati, mantenendo
aggiornati tutti i dati richiesti dalla normativa e dagli enti sportivi.
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propri acquisti presso la tua struttura
utilizzando il bonifico, per | prodoti
specifici per cui vorrai confermare
fabilitazione del pagamento tramite
bonifico.
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Abilitando Fopzione “Abilita Stripe nel
backend, il sistema richiede di inserire la
chiave privata del tuo account Stripe e
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pagare i propri acquisti presso la tua
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Abiltando F'opzione “Abilita Bonifica’ nel
backend, il sistema richiede di inserire
1BAN del tuo conto bancario e mostrera in
Appallutente la possibilita di pagare i
propri acquisti presso la tua struttura
utifizando il bonifico, per | prodotti
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fabilitazione del pagamento tramite
bonifico.
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Step 5: Invitare atleti e gestire le anagrafiche

Entrare nella sezione Anagrafiche.

Nome e cognoms Email
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Dalla voce “Crea IDS”, invitare gli atleti a scaricare 'app SportID Player, che permette a chi
pratica attivita sportiva di connettersi direttamente alla struttura sportiva e ai servizi offerti.
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Dalla voce Player, consultare l'archivio completo di atleti e utenti junior, con tutte le
informazioni organizzate in modo semplice e professionale.
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Step 6: Gestire i dati IDS, sportivi e sanitari

Per ogni profilo, aggiornare e mantenere completi i sequenti dati: IDS, dati sportivi, dati
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sanitari, forma fisica, traguardi, studi, documenti, profili junior e tesseramenti.

& sow
C A =

Welransfer

Dashboard

Calendario

Lamia struttura
La mia associaziono
Anagrafiche
CreaiDs
Player

Junior

Richieste
Abbonamenti
Corsi e squadre
Impianti

Masstri

Amministrszions @)

FitCoin

Kit Gomunicazione

DonAction

Impostazioni

Sportio

[ nteligenza arfcile

manager.sportid.itstruttura/clienti/pla

[ spotid [ Sempiiico

DS

Nome

maurizio

Telefono

+39 3357448045

Nazionalita

Italiana

Codice Fiscale

DNGPQL68S071754C

Descrizione
ogni cielo ha le sue stelle

Indirizzo

Via
Via roma

cap

[ zerokited

[ Ocammiistezione [ Osenvzi

<) Datispprtivi () Dati saniari

Cognome

de angelis

Data di nascita

26/12/1946

Lingue pariate

haliano

Localita

Roma

Paese

Italia

[ oxcooge [ oX

& Forma fisica

scialNetwork [ Tenris

& Traguardi

[ Souoi

Supporto clienti

Qstdi & Documenti g Junior

Email

maurizio.deangelis@gmail.com

Sesso
M

Professione

Provincia
RM

Tennis Club Avellino

= Tesseramenti

Socio

& Visualizza profilo Staff Tecnico




Welrarster e [ Spotid [ Senpifio [ Zerokiled [ O
G = oo & TemisCl vl
= = :
DS 5 10S  (DDatisportvi () Datisanitari g Formafisica & Traguardi ) Studi
Calend
[ Lista Junior Cerca.
[
] v
Data Nome Cognome stato
Junior 10/02/2026 181347 De Angelis Nonartho
Richiest
Pagina 1di1
Abboramenti
Soci
Corsi e squadre
\mpianti & Visualizza profilo Staff Tecnico
Maostri
Amministraziono @)
FitCoi
Kit Comunica
Donction

Sportn

Nella sezione Richieste, gestire tutte le richi
desiderano collegarsi alla struttura sportiva.
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Step 7: Creare e vendere servizi nel catalogo digitale

Accedere al catalogo dei servizi digitali per impostare I'offerta commerciale del centro. Con
SportID Manager € possibile creare e vendere abbonamenti, tesseramenti, corsi squadre,
prenotazioni impianti e lezioni private.
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Ogni servizio puo essere acquistato tramite I'app SportID Player oppure venduto manualmente
dal front office.

Step 8: Configurare abbonamenti e corsi/squadre

Nella sezione Abbonamenti, creare abbonamenti a scadenza temporale, come ad esempio il
tesseramento federale o 'abbonamento alla palestra, specificando durata, condizioni
economiche e servizi inclusi.
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Nella sezione Corsi/Squadre, configurare corsi e stagioni sportive strutturate.
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Ad esempio, creare un corso di tennis per adulti organizzato il lunedi e il giovedi dalle 18:00 alle

19:00 con un maestro specifico, oppure impostare l'iscrizione annuale alla stagione 2025-2026
della squadra di calcio under 16, definendo calendario, costi e requisiti.

Step 9: Abilitare la prenotazione degli impianti

Alla voce Impianti, configurare i campi e le strutture disponi
abilitato di prenotarli tramite I'app o dal front office.
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Sportin

Impostare, ad esempio, la prenotazione per campi da tennis, campi da padel o campi da
calcetto, con regole di orario, durata, tariffe e eventuali limitazioni.

Step 10: Gestire i maestri, le disponibilita e le lezioni

Nella sezione Maestri, visualizzare e controllare I'elenco completo dei maestri, coach e
allenatori associati al centro.
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Per ogni profilo, verificare gli sport insegnati, i certificati e i patentini federali che abilitano
allinsegnamento di determinate discipline, configurare la disponibilita oraria e consultare
I'elenco delle lezioni e delle prenotazioni collegate.

& som x o+

g 104c

@ @ % managersportidit

Weanster [ inteligenza artfiale [ Sportid

ns Supportacler O TowisClb Avllne

Dashboard & Informazioni (3 Video di presentazione sport & Disponibilita ¥y Feedback

Calendario

La mia struttura Sport praticati Cerca, Q

fis Lamia associaziono

Anagrafiche
Richieste Data ¥ Sport Tessorino

Stato tessarino

G Abbonament! 1701112025 124128 Tennis B rxa 202511 ® Appovao oy

Corsi e squadre

\pianti 21/01/2026 143721 s S Pxz02sm g,

Maestri v

= 011272025 164848 Padel & mon2sm ® Appovaro

nagrafica macsti

Elenco Lezion Staff Tecnico

Preeion] 09/01/2026 113510 Hockey su ghiaccio 8 Pxzzn ® Approvao
& Visualizza profila player

Prenotazione manuale

21/01/2026 13:4738 Caldio PXL202511 @ Appovero

9 Amministraziono €

FitCoin

Pagina 1di1

Kit Comunicazione

DonAction

2 Impostazioni

Sporto



@ s

c @

Welranster (] neligerza arcale

manager.sportid itstruttura/booking/lesso

[ Sportid [ Semphico [ Zerokled

[ Otammistrazons [ OcSenizi [ OKiGoogle [ Ol Network [ Tenris (] Scuols ) Locarions trstica

3 Gomaion ine e fio

Dashboard

Calendario

La mia struttura
La mia associaziono
Anagrafiche

Richieste

Abboramenti
Corsi e squadre
mpianti
Maestri
Anagrafica masui
: oni
Prengazioni

Prenoiazions manuale

Amministrazions @)

FitCoin

Kit Comunicazione

DonAction

Impostazioni

SportiD

Elenco Lezioni

Nome 1

Lezione privata - Perfezionamento

Lezione privata tennis

lezione super padel

nuova lezione2

Pagina 1di1

sport

Tennis

Tenrls

Padel

Tenris

Supporto clienti

Staff Tocnico Prozzo standard Prozz0 soci/tesserati

Tomaso Trevsson €700 €6000
Pascal Aroma, Vit Lentinl maurizio de angells 10000 €s000
Pascal Aroma €50000 €25000
Vit e, Pascal Aroma 10000 2000

Tennis Club Avellino

N. Acquisti stawo Azione
3 © aivo o0
3 ® nuvo o0
o @ Nonamivo oo
o Bozza o0

Step 11: Controllare amministrazione, ordini e fatture

Accedere alla sezione Amministrazione per avere il controllo gestionale completo del centro.
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Consultare lo storico degli ordini, le fatture ricevute e tutte le informazioni dettagliate di ciascun

documento.
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Da qui € anche possibile visualizzare il documento in formato PDF per stamparlo o archiviarlo
digitalmente.

Step 12: Utilizzare il Kit di comunicazione

Aprire la voce di menu Kit di comunicazione per accedere agli strumenti promozionali pronti
all'uso.
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Scaricare e utilizzare la locandina stampabile, gli inviti dedicati ad atleti e dirigenti e gli inviti per
coach, maestri e allenatori. Condividere facilmente questi materiali tramite WhatsApp o altri
canali, per favorire I'adozione di SportID all'interno del centro sportivo.



Step 13: Monitorare Donation e gestire le impostazioni

Nella sezione Donation, monitorare i guadagni generati tramite il proprio Donation code.
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Ogni acquisto di un abbonamento annuale a SportID Player effettuato con il Donation code
associato alla struttura genera un guadagno di 10 €.

Infine, accedere alla voce di menu Impostazioni per gestire le preferenze dell'account.
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Da qui e possibile configurare l'indirizzo email, cambiare la password e visualizzare le
informazioni relative al proprio abbonamento a SportID Manager.
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SportID Manager rappresenta un ecosistema digitale completo pensato per semplificare,
automatizzare e far crescere il centro sportivo, integrando in un’unica piattaforma gestione
operativa, amministrativa e relazionale con atleti, coach e staff.



